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1. OBIIAS XAPAKTEPUCTUKA IMTPOI'PAMMObI

BerynuTensHoe HCMBITAHHE [0 WHOCTPAHHOMY SI3BIKY MPO(ecCHOHATBHOTO OOILIeHHs
(ucragckoMy) mpoBomuTcs Jast  BeimyckHMkoB  CIIO, 3aBepmmBIIMX — 0OydeHHe IO
cnenguansaocTsam  CITO, Bxomsmnm B ykpynHennyio rpynmy 38.00.00 «DxoHomuKka Hu
yIpaBJjeHue)», U MOCTYNAIOMINUX Ha HANpaBIEHNs U CNEUUAIBHOCTH, BXOAAILNE B YKPYITHEHHYIO
rpynmy 38.00.00 «DxoHOMHKA U YIPABICHHE .

[IporpamMmma BCTYNMUTENBHOrO WCHBITAHUS pazpaboTaHa ¢ ydeToM TpeOoBaHMH
OenepalIbHBIX  TOCYNAPCTBEHHBIX — oOpasoBarenbHBIX — cTapgaptoB (DPI'OC)  cpemnero
npo()eCCHOHAIBHOTO  00pa30BaHUsI 1O  COOTBETCTBYIOUIMM  CIEUUATLHOCTSM  CPEIHEro
npodeccuoHanbHOro 00pazoBaHMs. BCTymHTENbHOE HWCHBITAHWE 1O WHOCTPAHHOMY SI3BIKY
npo()ecCHOHATBLHOr0 OOLIEH s (HCTIAaHCKOMY ) IPEeHA3HAYEHO IS [IOCTYIMAIONIUX Ha IIPOTPAMMEI
HA OCHOBAHHH JIOKYMEHTa O CPeJHEM MPodeccHOHAIILHOM 00pa30BaHUH.

[Ipuem mHa mnporpaMmbl  OCYIIECTBISETCS Ha KOHKYypcHOH ocHoBe. [lporpamma
BCTYMHUTENBHOTO HCIBITAHMS PErJIAMEHTHPYET LeNlb, COAEpIKaHHE W TOPSIOK IPOBEINEHMUS
BCTYNUTEILHOTO HCIIBITAHHUSI.

I{estb BCTYMATENLHOTO HCTIBITAHKSA — YCTAHOBUTD YPOBEHB COOTBETCTBHUS 3HAHUIH, yMEHHIT
1 HaBBIKOB aOMTYpHEHTOB TPeOOBAHHAM [0 JAHHOH JIMCHUIUINHE, IIPENbABISIEMBIM K
NOCTyIaloMM B BbICIIHe y4deOHble 3aBEAEHHs, a TaK)Ke€ BLISBHTHL CTEINEHb T'OTOBHOCTH

a6I‘ITypHeHTa KK ITPOJOJDKCHHIO H3YUECHHS WHOCTPAHHOIO sI3BIKa U YCBOCHHIO O6pa3OBaTCHBHOﬁ

[OPOTPaMMBI.

2. ®OPMAT BCTYIIUTEJILHOTO UCIILITAHUSI

-

[IpaBunamu npuema onpesienena ounas (popMa NpOBeAeHHs BCTYIHTEBHBIX HCTBITAHMIA,

Yernoe cofecenosanme MPOBOAMTCSA Ul JIML, KOTOPBIM B COOTBETCTBUM  C
PECKOMEHIAUUAMI 1 OCOOCHHOCTSMH, yCTaHOBIeHHbIME MunoOpraykn Poccum, pasperrero
CIaBaTh BCTYIHUTEILHOE UCIIBITAHKE B JopMe coOece0BaHUSL.

B ciyuae, ecnn akTaMH BBICIINX JOJDKHOCTHEIX JIHI cyGbexTa Poccuiickoit Denepanuu
(pyxoBoauTenell BLICIIMX HCIOIHHTENLHLIX OPTaHOB TOCYIAPCTBEHHOH BIACTH cyOBbekTa
Pocculickoli @enepanun) GyayT BBeJ€HDb OrpAHHUEHH, 3aIPEThl Ha OUHOE B3aUMOIEHCTBIE C
MOCTYNAIOIINMH, BCTYIHTEIbHBIE HMCHBITAHUS IPOBOMSTCS C TPUMEHEHHEM IHCTAHIIMOHHBIX

TEeXHOJIOTHH.

BCT}/HI'ITCHI)HOC HCIILITAHNE TTPOBOAMTCS B [MUCHLMEHHOM (])opMe. HpOIIOIDKHTeIIBHOCTB
2

BCTYIIMTEJILHOI'O HCIIBITAHMS COCTaBJsIET 3 axkageMuuyeckuxX uvaca. KoiudecTBO OJIOKOB

BCTYIHTEIBHOIO HCIIbITaHusL: 3. MakcumanbHoe KojimdectBo Oamios — 100.



ITonp30BaTHCA CJIOBapeM HJIH MHBIMH CHOPaBOYHBIMH MaT€pHalaMH B TIIPpOLECCE

BCTYIHUTEILHOI'O UCIIBITAHHA HE Pa3pCuIacTCs.

3. COAEPKAHUE BCTYIIMUTEJBHOI'O HCIIBITAHMS

[IporpamMmMa BCTYMHTEIBHOIO MCIBITAHHUS COMCPIKHUT 3a/aHHs MO pas3jenaM: IpaMMaruka,
JICKCHKa, JICNOBOM HUCITAHCKUIT SI3BIK, UTO OIMpPEe/IeNsieT COOTBETCTBUE HANPABIEHHOCTH (IIPOdUis)
mporpamMMm  OakajaBpuara HApaBICHHOCTH (MPOQHUII0) CPEAHEro MpodecCHOHATBEHOTO
obpazoBaHusl.

BerynuTenbHOE HMCIBITAHHWE 110 WHOCTPAHHOMY $I3BIKY NPO(EcCHOHAIbHOro O0OIIeHuUs
(MCTIAaHCKOMY) COCTOUT U3 TPeX 3aJaHuii:

1. Jlexcuxo-rpaMMaTHUECKUil TECT.

AOHTypHEHTy IpeluIaraeTcsi COpoK MPEeANokKEeHHH, B KOTOPBIX HEOOXOMUMO PACKPBITh CKOOKH
1100 BEIOPATh OJUH U3 MPEAIOKEHHBIX BAPHAHTOB TaK, YTOOBI MPEJIOKEHHE TPHOOPETIO CMBICI
1 ObLI0 OBl TPAMMATHYECKH TPABUIIBHBIM.

2. IlpoBepka MOHUMAaHHUS IPOYUTAHHOTO TEKCTA.

AOuUTypueHTy mpejlaraeTcs MPOYMTATh TEKCT W IMOJHBIMH IMPENIOIKEHUSIMH JaTh OTBETHI HA
JIECSITH BOTIPOCOB. |

3. TBopueckoe 3ananue: COUMHEHHE.

AOHUTYpHEHTY NpeJUlaraeTcs HamucaTh COYHHEHHE IO OXHOM W3 Tpex TeM Ha BHIOOD
(200 - 250 cnog).

CobecenoBanne COCTOUT U3 TPeX YacTell U NpeycMaTpHBAET Hecely ¢ IK3aMEHATOPOM:
9acTh 1: MSATH BOIIPOCOB O MOCTYMAIOIIEM; )
gacThb 2: yrenue Texcra o0bemoM 800-1000 3HaKOB ¢ mpodenamu U THAJIOT HA €0 OCHOBE;

4YacTh 3: BbICKA3LIBAHUE I10 TEME.

4. KPUTEPUM OLUEHUBAHMS BCTYIUTEJBHOI'O UCIILITAHMSA

MaxcuManbHOe KOJIMUeCTBO OANIOB 3a BCTyIHTENbHOE ncrbitanue: 100.

AxaneMuell ycTaHOBI€HO 0a30BO€ MUHHMAIbHOE KOJIMYECTBO OANIOB, HEOOXOAUMOE IS
YCIIEIIHOTO MPOXO0KIEHHS BCTYIIUTEIbHOIO HCTIBITAHUS U ITOJIYUCHUS BO3MOIKHOCTH yUaCTBOBATE
B KOHKYpPCE Ha MOCTYIUIeHHE — 55.

Hnst  wanmpaBnenusi noxaroroBku 38.03.01 Dxonomuka, mporpamMm «YTIpaBiieHUE
(uHaHCAMU BO BHELTHEAKOHOMHUECKOH AeATeIbHOCTHY B «MekKIyHapoIHOE COTPYAHUUECTBO C
Kurtaem», mampasienust nmoarotopku 38.03.02 MenemxMenT, nporpaMMbl «MexIyHapoaHbIi
MEHEIDKMEHT ¢ YyrIIyOJEHHBIM H3YyYCHHEM BOCTOYHBIX fA3BIKOBY». HANpPaBICHUS TOATOTOBKH

40.03.01 IOpucnpyaeHLs, Tpor paMMbl « MexKIyHapoJHOE SIKOHOMHUIECKOE TPaBO» YCTAHOBIEHO
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TIOBBIIICHHOE MUHUMAILHOE KOIHYECTBO Oa/lIoB, HEOOXOAUMOE ISl YCIEUIHOTO MPOXOKIEHHUS
BCTYIUTEILHOTO HCIILITAHMS 1 IIOJYUYEHHUSI BO3MOKHOCTH Y4acTBOBATh B KOHKypce — 60.

3apanue 1. Jlexcuko-rpammatiueckiit TecT. Kaxpiil IpaBuibHbIi OTBET OLEHHBAETCS B
1 6amr. MakcumanbHOe KOIHUecTBO OalioB, KOTOPOE MOYKET MOIYUHTh AOUTYPHEHT, COCTABIISET
40 Gannos. 3ananue ouenuBaercst B 0 GassioB, eCliM HU OJMH H3 COPOKA OTBETOB HE SIBIISIETCS
[IPaBHJIBHBIM JIHOO OTBETHI OTCYTCTBYIOT.

3amanue 2. IIpoBepka MOHMMAaHMS POYMTAHHOrO TeKeTa. Kakaplil MpaBMIIBHEI OTBET
oueHuBaercs B 3 OGamia. MakcHMalbHOE KOJIMYECTBO OANNOB, KOTOPOE MOYKET MOTYUHTH
abutypueHT, coctasisiet 30 Oamtos. 3ananue ouenusaercs B 0 OANIOB, €CIH HY OJTHH U3 JICCATH
OTBETOB HE ABJISETCS BEPHBIM, JIHOO OTBETHI HE JaHEI. [IpH OleHKe TAKIKE YIHTHLIBACTCS I3BIKOBAS

[IPaBUIIBHOCTDL (FpaMOTHOCTb) oTBeTa. bannol BLIYMTAIOTCsI, €CJIH B OTBETE MPUCYTCTBYIOT:

- oporpaduueckre 1 MyHKTYaIIMOHHBIE OMIHOKH - 0.2 banna 3a oony owuory
- JIGKCHYECKHE U rpaMMaTHYECKHE OLIHOKH - 0.5 danna 3a 0ony owmory
- CMBICJIOBBIE OIHOKH - 1 oann 3a 00ny owuoKy

L |

3apanne 3. Tsopueckoe 3ajaHue: counHenne. MakCHMAaTbHOE KOJNHMUYECTBO OAILIOB,
KOTOPOE MOXKET MOJIyYUTh aOUTypHeHT, cocTasisier 30 0OamioB. 3ajaHHe OIEHUBACTCS B
0 Gasnos, ecnu OTBET He HaH JuOO0 IMOAHOCTBIO HE BBLINOJHEH HH ONHH M3 KpPUTEpHUEB.
[TrcbMeHHOE BBICKA3BIBAHHE OLEHMBAETCS MO KPUTEPHSIM, H3JI0KEHHBIM HIDKE.
1. Pemrenne koMmyHuKaTHBHOI 3a1aun (10 5 6aIoB):

- COAICPIKaHHE MICHMEHHOTO BBICKAa3bIBAHUS MOJTHOCTLIO COOTBETCTBYET 3a1aHHOIT TeMe:;

- CTHJIEBOE O()OPMIIEHHE OTBETA — HeliTpabHOE.
2. Opranumzanus TekcTa (10 15 6amios):

- MICBMEHHOE BBICKA3bIBAHUE JIOTHYHO;

- CPCICTBA JIOTHYECKO# CBSI3M MCIIOIB30BAHbI TPABUIIBHO;

- CTPYKTYpa TEKCTa COOTBETCTBYET IUIaHY (BCTYIUIEHUE, OCHOBHAS YACTh, 3aK/IFOUCHHE);

- TEKCT MPaBUIILHO Pa3JielieH Ha a03allbl.

3. SI3pIKOBas MpaBUIIBHOCTH (rPaMOTHOCTB) (10 10 Oannos). Bassl BelunTarOTCS, €CIM B OTBETE

MTPUCYTCTBYIOT:
- oporpaduyeckne OMUOKY U MyHKTYaI[Hs - 0,2 banna 3a 0ony outuory
- JIEKCHYCCKHE H I'PAMMATHYECKHE OLIMOKH - 0.5 6anna 3a 00ny owuory
- CMBICJIOBBIE OIIHOKH - 1 6ann 3a 0Ony ouuoKy



Kputepuu onennBanus codece0BaHus:

YacTp 1: mate Bonpocos o mocTtynatomeM (o cede, cembe, MIKOJE, YBICUCHHUSIX U T.J.).
Kaxnp1ii oTBeT oueHuBaercs B 2 Oaina IpH COOTBETCTBHH CONEPIKAHUSI OTBETA W OTCYTCTBHH
JIEKCUYECKUX M TpaMMaTHYecKHX owmHOOoK, mubo B 1 Gamm, eciu aOUTYPUEHTOM JOMYIIEHLI
JNIEKCHYECKHE H/HIIM TPAMMAaTHUECKHE OLIMOKH, HO COZiepIKaHHe OTBETA COOTBETCTBYET 3a[aHHOMY
Bonpocy. Maxkcumym 10 Gannos. 3aganue onenuBaetcs B 0 OaioB, eCil HH OJMH U3 OTBETOB HE
COOTBETCTBYET 3aJJaHHOMY BOIIPOCY JTHOO OTBETHI OTCYTCTBYIOT.

YHacts 2: urenue tekcta 00beMom §00-1000 3HaKoB ¢ mpobenaMu U JHaior Ha Ero OCHOBE.
Brimonnenue 3aganus oneHnBaeTcs MakcumyM B 40 GatoB. 3ananue ouenusaercs B 0 0amos,
€CJTH THAJIOT Ha OCHOBE NPOYMTAHHOIO TEKCTA HE COCTOSICS, ¥ TP 0TKA3e OT OTBETA.

Hacte 3: BeicKaspiBanue 1o Teme (Poccus i ctpans! H3yuaemoro s3bika. 'oposa, CTONMIIEL.
DKOHOMHKA, M T.JA.) HE MEHEe CeMH pa3BEPHYTHIX MNPEAI0oKeHHH. BbIMoNHeHNe 3agaHus
oueHuBaercs MakcumyM B 50 Oamnos. 3amanue ouenuBaerca B 0 QaijioB, €ClM OTBET He
IpEeCTaBIIEH.

IIpn onerke yacTu 2 U 3 YYHUTHIBACTCS:

1) S13pIKOBasg KOPPEKTHOCTE. Baslib! CHIDKAIOTCS B Cllydae eciiy JOMYLIeHbL:

JNIEKCHYecKas, rpaMMaTHyiecKas omnbKa, He BIMAIOmAs Ha KOMMYHUKALMIO — MUHYC 1 Ga;
JIEKCHYECKas, FpaMMaTHyeCKast OlKOKa, BIMAIOLIAA Ha KOMMYHHKAIMIO — MUHYC 2 Gaa;
CaMOCTOSITENIbHO MCIIPABIEHHBIE OLIHOKH, OTOBOPKH HE YUHUTBIBAIOTCSI.

2) Bermocts peun, Xopouiie NPOM3HOCHTE/IBHBIC HABBIKM, OTCYTCTBHE May3, 00YCIOBIEHHDIX
SI3BIKOBBIMH TPYAHOCTAMHE. [Ipr OTCYTCTBMHM 3THX HaBBIKOB — MuHYyC 10 Gammos.

3) HaBbiku nOCTpOEHHSI KOMMYHHMKALMH: YMETb HPEICTABUTHCS, YMEHHE IIEPECTIPOCHTD,
YTOYHHTB, COrTIACUTECS, TOATBEPANTE, M3BUHHTLCS U 11P. [IpH OTCYTCTBHM STHX HABBIKOB — MHHYC
10 6aos.

4) Mcronp3oBanne B peun IpaMMaTHYECKHX KOHCTPYKIMI, Pa3sHOOBDA3HOIl NEKCHKH, YMEHHE
ONHMCaTh, CPABHUTE | T.11. [IpH OTCYTCTBHY 3THX HABBIKOB — MuHyc 10 Gamios.

MakcnmarsHoe KOIMYeCTBO GaioB, KOTOpOe aOUTYPHEHT MOKET MONYYHTL 34
cobecenosanne — 100 Gamnos. CoGecenoranue onenusactes B () 0aIoB, eciau Kaxkaas U3 ero

yacTel oneHuBaercs B 0 6ayuioB.

5. JUTEPATYPA

1. Bopucenko M.M. I'paMmmaTHKa HCIAHCKON pa3roBOPHON peun ¢ yrnpaxkHeHusMu. M.: Boicias
mkona, 2001.
2. Bunorpanos B.C. ['pammaruka ncnanckoro sizpika. [paxtiueckuit kype. M.: KHHKHBIN 10M

«Yuusepcutet», 2001.
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['oncanec P.A., Anumosa P.P. [lonebii kypc ucnanckoro sizpika + CD. M.: M3natenbctBo
ACT, 2015.

Kysuenosa JLII. Ilpaktukym 1o rpammaTuke ucnaHckoro s3pika: CocraratenbHoe
HaksioHeHue. Cno.: KAPO, 2007.

Cynaps ['.C. Ilepenepuii E.b. Makapuyk E.A. Kopenesa E.B. bornanosa E.B. Ky3smuna E.B.
Kospuruna A.W. Vcnanckuit s3eik. EI'D. Tunossie TecToBsle 3ananus. M.: Dx3amen, 2012.
Cynaps I'.C., Kopenera E.B., Ky3smuna E.B., bornanosa E.B., 'agpanu JI.A. TperupoBouHbie
3amanud no ucnanckomy s13eiky DELE 1 EI'D. M.: M3gatensctBo MOCKOBCKOTO YHUBEPCHTETA,
2014.

Cynaps I'.C., Ilepenepuit E.b., Maxapuyx E.A., Bepouukas M.B., Maxmypsa K.C. 5 caam
EI'D! Mcnanckuit s3pik. [lpaxtukym u nwarsoctuxa. C  online moamepxkkoif. M.:
[Ipoceeurenue, 2017.

Diccionario.ru: 31eKTpoHHSBI pecype s ABYS3bIUHOrO nepesoga: [caiit]. — Poccust. — URL:
https://diccionario.ru (mata obpamenus 25.12.2025).

Diccionario de la lengua espafiola: onnaiin ciosaps KoponeBckoil akaieMHHM HCIAHCKOTO

s3bika: [caliT]. — URL: https://www.rae.es (nata o6paumenus 25.12.2025).

6. OGPA3EIL 3AJTAHUM

I. JIekcuko-rpammaruyeckuii Tect.

3apanue 1. Packpoiite ckoOKH, IIOCTABBTE IIArojIbl B HYIKHYIO (GOpMY.

1. No creo que la Directora de RR.HH. (hacerlo) ya, lleva poco tiempo

en la empresa.

Omeem: lo haya hecho

2. Le pedi al ingeniero que me (dar) lo que me debia.
Omeem: diera / diese

3. Claro que (estar) en tu derecho de hacer lo que quieras.
Omeem: estds

4. Como (seguir) trabajando tanto, vas a terminar el proyecto antes del
plazo.
Omeem: sigas

5. Sefiores, (prestar) atencion a la intervencion.
Omeem: presten

6. Lola (disculparse) varias veces por haber llegado demasiado tarde.
Omeem: se disculpo

7. Ultimamente, Marisa y Andrés no se hablan. ;(Pelearse) ?
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Omeem: se habran peleado / se han peleado

8. Si (depender) solo de mi, os aumentaria el salario.

Omeem. dependiese / dependiera

9. Sin su hospitalidad, aquel verano la estancia no (resultar) tan amena.

Pasamos un tiempo maravilloso.
Omeem: habria resultado

10. Por favor, venid a mi oficina en cuanto (poder)

Omeem: poddais

11. Ahora Manuel no es tan activo, pero antes (ir) a correr varias veces a

la semana.
Omeem: iba

12. Si Jorge no te responde, (ser) porque esta ocupado ahora.

Omeem: sera / es

13. Los Mufloz (mudarse) a La Habana hace unos diez afios.

Omeem: se mudaron

14. Aquellas fabricas (ser construido) hace unos siglos.

Omeem. fueron construidas

15. Creo que pasado mafiana a esta hora vosotros ya (recibir) el pedido

que hicisteis.
Omeem: habréis recibido

16. Seria 16gico que no (caber) todos los archivos aqui y no solo el mio.

Omeem: cupiesen / cupieran

17. Sefiores pasajeros, (abrocharse) el cinturdn de seguridad.

Omeem: abrochense

18. Podéis volver por aqui cuando (apeteceros)

Omeem. os apetezca

19. Me aseguraste que (venir) conmigo, ;quién te ha hecho cambiar de

parecer?
Omeem: vendrias

20. En su casa nos trataron como si nosotros no (tener) derecho a nada.

Omeem: tuvieramos / tuviésemos

3ampanmne 2. 3am0NHATE IPOILYCKH, BBIOPAB MPABUIIBHBII BAPHAHT OTBETA M3 IPEITOIKEHHBIX:
1. Nuestros clientes aceptaran las maquinas si Vds. les las pérdidas ocasionadas.

a) indemnizaran



b) indemnicen
¢) indemnizan
Omeem. indemnizan
2. Nuestro Director Informatico disfruta de una salud de , unca pide baja.
a) cobre
b) hierro
c¢) plomo
Omeem: hierro
3. Me encanta café, cualquiera, lo tomo a menudo.
a) -
b) el
c) un
Omeem: el
4. Hemos tenido en cuenta las dificultades que alegaban para fletar el barco y les hemos concedido
de 15 dias.
a) una prérroga
b) una cita
¢) un anticipo
Omeem: una prorroga
5. No pienso repetir que ya os he comentado.
a) el
b) -
c) lo
Omeem: lo
6. (Como te llevas tus companeros de trabajo?
a) con
b) sin
c) por
Omeem: con
7. Marisa esta , sigo esperandola.
a) reunida
b) vencida
c) rendida
Omeem: reunida

8. Digame su secretaria tiene tanto miedo.
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a) por que
b) por qué
c) porqueé

Omeem: por qué

9. Hoy festivo en todo el pais, por eso los bancos cerrados.

10.

1.

14.

18.

a) es/estan
b) esta/son
¢) es/son
Omeem: es / estan
importante es seguir las instrucciones del especialista.
a) Lo
b) El
c) -
Omeem: Lo
Se empefio ganar el concurso y lo logro.
a) a
b) por
¢) eh

Omeem: en

. Mantengan este programa fuera del de los competidores.

a) seguimiento
b) logro
c) alcance

Omeem: alcance

. ;Te importa traer otra silla? Toma cualquiera en el salon.

a) una

b) -

c) la

Omeem. -

Ser educado implica, entre otras cosas, tener buenos
a) dotes

b) medios

¢) modales

Omeem. modales

Aqui prohibido fumar.
11



a) es
b) esta
c) -
Omeem: esta
16. Acusamos de su atenta del 5 p.pdo.
a) recepcion
b) recibo
c) recibida
Omeem: recibo
17. Sin otro , le saluda atentamente.
a) comentario
b) particular
c) correo
Omeem: particular
18. El viaje salid fantéstico, no lo habian preparado con antelacién.
a) asique
b) apesar de que
c) como
Omeem: a pesar de que
19. Adjunto la presente le envio el catdlogo ilustrado.
a) con
b) de
¢) a
Omeem: a
20. Los sefiores hijo trabaja con mi hermano vinieron a verme ayer.
a) de quien
b) cuyo
c) cuyos

Omeem: cuyo

II. IlpoBepka HOHUMAHHS NPOYHTAHHOIO TEKCTA.
Lpouumaiime mexem u omeemome na 60npocsl no coePIACAnUIO Mekcma.
Estrategia es una palabra que proviene del griego (stratigia) y es el resultado de unir “stratos”

(ejéreito) y “ago” (dirijo). Su origen en la época clasica equivalia al arte de dirigir gjércitos, aunque
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actualmente el ambito donde aplicamos de forma mas extendida este concepto es en el mundo

empresarial.

En un momento incierto como el que vivimos, las decisiones estratégicas han recuperado toda su
importancia, pero ;sabemos realmente lo que es una estrategia? En las empresas se toman tres
niveles de decisiones distintas: las estratégicas, las técticas y las operacionales. Las primeras
deberian ser el foco de la actividad de la alta direccion, porque son las que marcan una forma
diferenciada y unica que tiene la empresa de competir, creando valor en un mercado; la estrategia

busca generar ventajas competitivas dificiles de copiar, y que la empresa debe defender.

Pero la realidad es que en muchas compaiiias el CEO y su comité ejecutivo se involucran en los
tres niveles, cuando no deberian. jCuantas veces hemos visto discutir en reuniones interminables
de comités ejecutivos temas como el nivel de incremento de precios por tipo de producto, los
volimenes y otros detalles en el lanzamiento de un nuevo producto y muchas otras decisiones que

corresponden a la tactica o incluso las operaciones!

Las habilidades que requieren unas decisiones son diferentes de las otras y el coste de oportunidad
de no focalizarse es alto y se pagara con peores resultados a lo largo del tiempo. Para que cada uno
haga lo que le corresponde es 1til clarificar en cada organizacién qué actividades giran alrededor
de la definicion estratégica, cudles de la creacion de planes (tactica) y qué otras de su ejecucion

(operaciones).

El CEO de la compafifa y su comité ejecutivo deben marcar cémo vamos a competir y en qué nos
debemos centrar y, para ello, han tenido que analizar la evolucién pasada y predecir tendencias
futuras de sus clientes, consumidores, competidores y también proveedores. Como vemos, se trata
de decisiones que deben alinearse con la mision de la empresa y también con su manera de
competir. Es en estas decisiones en las que tanto el comité ejecutivo como el consejo de

administracion deben pasar tiempo, anticipandose y posicionando la empresa de cara al futuro.

La creacion de planes de negocio alineados con las decisiones estratégicas serfa el siguiente paso
y corresponde a los mandos intermedios. Ellos llevan el negocio y son los conocedores del
mercado. Se trata de decisiones tacticas que persiguen ejecutar de la mejor manera la estrategia
marcada, determinando qué clientes priorizar, como ajustar los precios, qué objetivos fijar para el
siguiente afio, como establecer el nivel de presién promocional, etc. Y, por tltimo, las decisiones

operativas, que buscan llevar a la practica los planes marcados en el segundo nivel.

La alta direccion confunde muchas veces las decisiones estratégicas con las tacticas y operativas.
Pasa demasiado tiempo en estos niveles inferiores haciendo el trabajo de los equipos y dejando,

por tanto, poca libertad de maniobra y un ambito reducido para que el resto de la organizacion
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tome decisiones. Ello limita el aprendizaje del talento. Se trata de un error muy comun que se
produce porque el directivo no confia en su equipo o porque confia demasiado en los

conocimientos que adquirid en su etapa como mando intermedio.

Cuando un ejecutivo no confia en su equipo debe cambiar a aquellas personas que ni estan a la
altura ni tienen el potencial para evolucionar. Dotar a la empresa de talento es un rol de la alta
direccion. De cualquier modo, la soluciéon no puede ser tomar la responsabilidad de los equipos y

hacer su trabajo.

En momentos de incertidumbre necesitamos capitanes de barco que no dejen el puente de mando
para realizar labores que no les corresponden. Ellos siempre deberan estar analizando la tormenta

con los oficiales y gobernar la nave, devolviendo la estrategia al sitio que se merece.

Omeembme Ha ONPOCHI O COOEPICAH IO MEKCT.

1. ;Cudl es el origen del término “estrategia” ?

Bapuanm omsema: Es una palabra que proviene del griego donde significaba “arte de dirigir
ejércitos”.

2. ;Qué tipologia de decisiones empresariales se menciona en el texto?

Bapuanm omeema: En las empresas se toman tres niveles de decisiones distintas: las estratégicas,
las tacticas y las operacionales.

3. ;Qué fin persigue la estrategia como tal?

Bapuanm omsema: La estrategia busca generar ventajas competitivas dificiles de copiar que la
empresa debe defender.

4. (Qué error a menudo comete la alta direccién de la empresa?

Bapuanm omeema: Se ve involucrada en la toma de deciones en los tres niveles.

5. ¢Por que la alta direccion de la empresa no debe centrarse en la tactica ni operaciones?
Bapuanm omsema: Se requieren habilidades diferentes para cada tipo de decision y el coste de
no focalizarse es alto, se pagard con peores resultados a lo largo del tiempo.

6. ¢Qué decisiones le corresponden al comité ejecutivo?

Bapuanm omeema: Debe marcar va a competir la empresa y en qué se debe centrar tras analizar
la evolucién pasada y predecir tendencias futuras de sus clientes, consumidores, competidores y
proveedores.

7. (Quién deberia encargarse de elaborar planes de negocio?

Bapuanm omeema: Esa labor corresponde a los mandos intermedios.

8. ¢En qué consisten las desiciones tdcticas?
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Bapuanm omeema: Las desiciones tdcticas persiguen ejecutar de la mejor manera la estrategia
marcada, determinando qué clientes priorizar, como ajustar los precios, qué objetivos fijar para
el siguiente aiio, como establecer el nivel de presion promocional, etc.

9. (Qué comprenden las deciones operativas?
Bapuanum omsema: Deben llevar a la prdctica los planes marcados en el segundo nivel.

10. ;Coémo deberfa actuar el ejecutivo si no esta seguro de las competencias de su equipo?
Bapuaum omsema: Deberia cambiar a aquellas personas que ni estan a la altura ni tienen el

potencial para evolucionar.

ITI. TBopueckoe 3agaHHe: COYHHEHIIE.

Hanuwume couunenie na oOHy u3 npeoaodCeHbIx me:
1. Comercio internacional y su papel en la economia.
2. El concepto de gerencia.
3. Retos y desafios del comercio electronico.

Bapuanm omeema: El concepto de gerencia.

La gerencia, también conocida como gestion o administracion, se refiere al conjunto de
actividades y procesos que se llevan a cabo para planificar, organizar, dirigir y controlar los
recursos de una organizacion con el fin de alcanzar sus objetivos y metas.

La gerencia puede ser aplicada a cualquier tipo de organizacion, ya sea una empresa, una
institucion gubernamental, una organizacion sin fines de lucro o incluso un equipo deportivo. El
papel de la gerencia consiste esencialmente en asegurarse de que los recursos de la organizacion
se utilicen de manera efectiva y eficiente para lograr los objetivos de la organizacion.

Las principales areas de la gerencia incluyen la planificacion estratégica, la jgfesfién de
recursos humanos, la gestion financiera, la gestion de operaciones y la gestion de marketing. En
general, la gerencia implica tomar decisiones informadas y estratégicas, liderar equipos de
trabajo, coordinar recursos, y supervisar el desempeiio y el cumplimiento de los objetivos de la
organizacion.

Cabe destacar que la gerencia de una unidad de negocios se enfoca en la gestion de una
unidad completa de la organizacion, mientras que la gerencia de un departamento se enfoca en
la gestion de una funcion especifica dentro de la organizacion. Ambos aspectos son importantes
para el éxito de la organizacion y trabajan juntos para alcanzar las metas de la organizacion en

Su conjunto.
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IIpnmep cobecenosanus (sce yvacmu cobecedosanus npeononazaiom ceoboonelil omeem):

Yacmo 1:
L. (Donde y cudndo naci6 Vd.?
2. ¢ Qué le gustaba hacer cuando era nifio/a?
3. ¢ Cuales son sus aficiones?
4. ¢Como ve su futuro profesional?
& (Por qué ha elegido esta carrera?

Yacme 2:
Para ser un lugar donde tantas personas pasan tanto tiempo juntas, los aeropuertos pueden ser sitios
bastante aburridos. Miles de horas acumuladas haciendo cola, esperando el equipaje o,
simplemente, desorientados por la falta de informacién sobre el vuelo pueden hacemnos perder la
paciencia. Por eso algunos aeropuertos ofrecen sorprendentes opciones de ocio para hacer més
amena la espera. Masajes, saunas y hasta actuaciones intentan hacer mas llevadera la estancia.
Cada aeropuerto exprime al maximo sus recursos con el fin de ofrecer el menu de ocio mas
original. Algunos aeropuertos ofrecen a los pasajeros servicios de spa, belleza y peluqueria,
ademas de establecimientos comerciales, restaurantes diferentes, centros de masajes. salas vipy la
tecnologia para conectarse desde el ordenador a internet a alta velocidad. El atractivo comercial
de un aeropuerto también hace la espera mas agradable.

Yacme 3:

Centros econémicos de Rusia.
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